Anmelde- und Teilnahmebedingungen

Was Sie tiber die Teilnahme wissen sollten

1Anmeldung

Die Anmeldung zu den Kursen erfolgt mit dem Anmeldefor-
mular iiber das Internet (www.hwk-reutlingen.de), per Brief
oder Telefax an den jeweiligen Standort der Bildungsakade-
mien der Handwerkskammer Reutlingen.

Die Anmeldung ist verbindlich.

Bei Anmeldung per Online-Buchungssystem, Brief oder Tele-
fax erhalt jede Teilnehmerin/jeder Teilnehmer eine entspre-
chende Benachrichtigung.

2 Widerruf, Widerrufsrecht (§ 312 d, § 355 BGB)

Jede Teilnehmerin/jeder Teilnehmer kann ihre/seine Ver-
tragserklarung (Anmeldung) innerhalb von zwei Wochen
ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, Email)
widerrufen. Die Frist beginnt friihestens mit Erhalt dieser
Belehrung. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die recht-
zeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist an die
Bildungsakademie der Handwerkskammer zu richten, bei der
die Anmeldung erfolgt ist.

Widerrufsfolgen: Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die
beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und
ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kann
eine Teilnehmerin/ein Teilnehmer die empfangene Leistung
ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zu-
stand zuriickgewahren, muss diese/r uns insoweit ggf. Wert-
ersatz leisten. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen
muss die Teilnehmerin/der Teilnehmer innerhalb von 30
Tagen nach Absendung ihrer/seiner Widerrufserklarung erfiil-
len.

Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn die Bildungsaka-
demie der Handwerkskammer Reutlingen mit der Ausfiihrung
der Dienstleistungen mit der ausdriicklichen Zustimmung der
Teilnehmerin/des Teilnehmers vor Ende der Widerrufsfrist
begonnen oder die Teilnehmerin/der Teilnehmer diese selbst
veranlasst hat.

3 Seminarkosten, Umsatzsteuerbefreiung und Rechnungen

Die jeweils gliltigen Seminarkosten werden umsatzsteuerfrei
erhoben.

Mit Zustellung der Rechnung wird der Zahlungsbetrag fallig.
4 Riicktritt und Nichtteilnahme

Eine Stornierung, Umbuchung oder Riicktritt bis 7 Tage vor
Veranstaltungsbeginn ist kostenfrei moglich.

Danach bzw. bei Nichterscheinen der Teilnehmerin/des Teil-
nehmers erfolgt keine Teil- oder Riickvergiitung der Seminar-
kosten. Die Storno-, Umbuchungs- und Ruicktrittserklarungen
bediirfen der Schriftform.
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5 Absage von Veranstaltungen und Ablaufanderungen

Die Bildungsakademie der Handwerkskammer Reutlingen
bittet um Verstandnis, dass die Absage von Seminaren, z. B. bei
Ausfall eines Dozenten oder zu geringer Teilnehmerzahl, vor-
behalten bleibt. In jedem Fall wird die Bildungsakademie der
Handwerkskammer Reutlingen sich bemiihen, der Teilnehme-
rin/dem Teilnehmer Absagen oder notwendige Anderungen
des Programmes so rechtzeitig wie méglich mitzuteilen.

Muss die Bildungsakademie der Handwerkskammer Reutlin-
gen eine Veranstaltung absagen, wird der Teilnehmerin/dem
Teilnehmer umgehend eine bereits bezahlte Teilnahmegebiihr
erstattet. Weitergehende Anspriiche sind ausgeschlossen,
auller in Fallen vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Verhaltens
von Angestellten oder sonstigen Erfiillungsgehilfen der Bil-
dungsakademie der Handwerkskammer Reutlingen.

Ein Austausch von Dozenten berechtigt nicht zum Riicktritt
vom Vertrag oder zur Kiindigung.

6 Haftung

Im Rahmen des Fortbildungsbetriebs beschrankt sich die Haf-
tung der Bildungsakademie der Handwerkskammer Reutlin-
gen, ihrer Mitarbeiter oder Erfiillungsgehilfen auf Falle grober
Fahrlassigkeit und Vorsatz. Diese Haftungsbeschrankung gilt
nicht fiir die Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit.
Sie gilt ferner nicht fiir den Fall, dass wir die Verletzung we-
sentlicher Vertragspflichten (Kardinalspflichten) zu vertreten
haben.

7 Datenschutz

Die der Bildungsakademie der Handwerkskammer Reutlingen
zur Verfiigung gestellten personenbezogenen Daten werden
nach den landes- und bundesgesetzlichen Vorschriften behan-
delt.

8 Sonstiges

AusschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus die-
sem Rechtsverhaltnis ist, wenn die Teilnehmerin/der Teilneh-
mer Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts,
offentlich-rechtliches Sondervermégen ist oder im Inland
keinen allgemeinen Gerichtsstand hat, Reutlingen.

Sollten einzelne dieser Bestimmungen ungiiltig sein oder
werden, bleibt die Giiltigkeit der librigen Bestimmungen hier-
von unberiihrt.

Ladungsfahige Anschrift gemaR § 14, Abs. 4 der BGB-
Informationspflicht-Verordnung (BGB-InfoV): Handwerks-
kammer Reutlingen, HindenburgstraRe 58, 72762 Reutlingen,
Tel. 07121 2412-0, Fax: 07121 2412-400,

E-Mail: info@hwk-reutlingen.de

Stand: 1. Januar 2008



